
Отчет МАОУ СОШ № 15 
о выполнении плана мероприятий по устранению недостатков, выявленных в ходе 

проведения в 2018 году, независимой оценки качества условий осуществления 
образовательной деятельности за 1-е полугодие 2019 года.

1. Мониторинг официального сайта 00, который проводился с 01.05-31.05.2018 г.
2. Расчет итогового значения интегрального показателя качества условий оказания 

образовательной деятельности составляет 107,79 баллов.
3. Качества условий образовательной деятельности соответствует оценке - хорошо.
4. В опросе принимали участие 81 респондент (76 родителей и 5 учащихся, старше 14 

лет).
5. Рекомендации для ОО:
• Разработать план мероприятий систематизации, структурирования и 

актуализизации информации на официальном сайте 00. Разработать план-график 
контроля за своевременным обновлением информации на официальном сайте 00.

• Дополнить сведения о педагогических работниках организации на официальном 
сайте 00.

• Разработать план мероприятий по повышению доступности взаимодействия 00 с 
потребителями услуг (гостевая книга, онлайн опросы).

• Создать систему взаимодействия с потребителями образовательных услуг. 
Реализовать прием обращений и информирование о ходе рассмотрения обращений, 
используя электронную почту, телефон и электронные ресурсы на официальном сайте 
00.

• Назначить ответственного за размещение на официальном сайте 00 актутальной 
информации о материально-техническом и информационном обеспечении 
образовательного процесса.

• Обеспечить отсутствие предписаний надзорных органов по вопросам организации 
питания, обеспечить безопасность субъектов образовательных отношений.

• Совершенствовать условия для индивидуальной работы с обучающимися.
• Разработать план мероприятий по внедрению дополнительных образовательных 

программ в 00.
• Улучшать условия по развитию творческих способностей и интересов 

обучающихся на всероссийских и международных уровнях.
• Поддерживать возможность качественного оказания психолого-педагогической, 

медицинской или социальной помощи.
• Поддерживать на прежнем уровне условия организации обучения и воспитания 

обучающихся с ограниченными возможностями здоровья.
• Поддерживать на прежнем уровне работу по повышению доброжелательности и 

вежливости работников 00.
• Поддерживать на прежнем уровне работу по повышению компетентности 

работников 00.
• Продолжать совершенствовать материально-техническое состояние 00.
• Поддерживать на прежнем уровне качество предоставляемых образовательных 

услуг.
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• Поддерживать на прежнем уровне образовательную деятельность и качество 
предоставляемых образовательных услуг для сохранения имиджа 00.

6. Меры по совершенствованию деятельности 00 по результатам:
• Разработан план мероприятий систематизации, структурирования и актуализизации 

информации на официальном сайте 00. Разработан план-график контроля за 
своевременным обновлением информации на официальном сайте 00.

• Обновлены сведения о педагогических работниках организации на официальном 
сайте 00.

• Для повышения доступности взаимодействия 00 с потребителями услуг на 
официальном сайте школы имеется раздел - обращение граждан.

• Приказом директора МАОУ СОШ № 15 назначен ответственный за размещение на 
официальном сайте 00 актутальной информации о материально-техническом и 
информационном обеспечении образовательного процесса.

• Активно ведется работа по развитию творческих способностей и интересов 
обучающихся на всероссийских и международных уровнях (Участие в предметных 
интернет-олимпиадах, участи во Всероссийских конференциях по линии фонда 
«Достойным лучшее»).

• Для всех субъектов образовательного процесса имеется возможность получения 
качественной психолого-педагогической, медицинской или социальной помощи.

• Для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья поддерживаются 
условия организации обучения и воспитания в соответствии с требованиями ФГОС.

• В рамках повышения компетентности работников 00, за 1-е полугодие 2019 года, 
педагогические работники школы прошли обучения на КПК «Актуальные вопросы 
ФГОС начального и общего образования, с использованием дистанционных 
образовательных технологий» на платформе ГАОУ ДОП СО «ПРО».

• Для определения качества предоставляемых образовательных услуг деятельность и 
качество предоставляемых образовательных услуг для сохранения имиджа 00, 1 раз в 
квартал, проводится анкетирование - опрос среди учащихся и их родителей (законных
представителей).


